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Creación de una cultura laboral  sustentada en principios de la 
interacción organizacional

A través de prácticas internalizadas en los modelos de operación  
para gestionar de manera óptima  e integral todo el ciclo de vida 

de los proyectos.

Y potencializada a través de la aplicación de Herramientas 
Evolutivas para la identificación  y satisfacción de las 

expectativas de valor de todos los involucrados.
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ELIMINACIÓN DE DESPERDICIOS

Esta visión se enfoca a eliminar toda aquella actividad que no
agregue valor al cliente interno/externo y que sin embargo ,
representa costo y consume recursos.

• Limitada capacidad de planeación y control de la fuerza de 
trabajo.

• Ociosidad del  recurso humano, escases de materia prima 
o retraso en la información.

• Errores, omisiones en proyectos ejecutivos/presupuestos.
• Baja Productividad por transportes  innecesarios o 

acciones burocráticas.
• Escasa calidad de los procesos y productos.

Consecuencias de todo ello: obras fuera de plazo, sobrecostos,
reclamaciones por la escasa calidad y en general incertidumbre y
variabilidad con respecto a las condiciones iniciales del contrato.



TRABAJO ESTANDARIZADO

Orientación de los esfuerzos a garantizar la repetitividad de
las operaciones bajo condiciones controladas, buscando
acciones de “grado de dominio” en la mejora de la calidad y
el incremento en los rendimientos del personal operativo.

• Diseño de Procesos y Procedimientos
• Uniformidad de Atributos Arquitectónicos.
• Instrucciones de Operación.
• Estandarización de las Variables de Suministro
• Estabilidad de Fuerza de Trabajo
• Poka Yokes



TRABAJO COLABORATIVO

La integración de talento a lo largo del ciclo de vida del
proyecto constructivo, donde las figuras internas y
externas aportan de igual manera para el logro de
objetivos comunes.

• Diseño de Proyectos Concurrentes.
• Supervisión basada en Compromiso Vs Control.
• Compromiso por objetivos cualitativos.
• Esquema de Pago Integrales.



DESARROLLO DE PROVEEDORES

A diferencia del concepto tradicional de subcontrato, la figura
de desarrollo de proveedores hace énfasis en el trabajo
colaborativo y la integración de talento a lo largo de todos las
etapas del ciclo de vida del proyecto, así como del
fortalecimiento de la capacidad productiva.

• Diseño y planeación concurrente.
• Esquemas de pago cualitativo y cuantitativo.
• Desarrollo de la capacidad potencial.
• Flujo de Información a dos vías.
• Transparencia en los objetivos.



GESTIÓN DE RIESGOS

Herramientas que optimizan la planificación de tal forma que
permiten identificar de forma oportuna la potencialidad de
ocurrencia de imprevistos en fases posteriores y brindarle el
tratamiento adecuado para mitigar su impacto.

• Estudios AMEF
• Implementos POKAYOKE
• Análisis de Interferencias.
• Etc,



TOOLBOX DE HERRAMIENTAS



ESPIRAL DE MEJORA 
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