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INNOVACION EN LA GESTION DE PROYECTOS DE CONSTRUCCION



GESTION DE RIESGOS




AMEF - GESTION DE RIESGOS

Es una metodologia que ayuda a identificar sistematicamente los modos de falla
potenciales en un sistema, servicio, producto u operacion de manufactura causadas por
deficiencias en los procesos de disefio.
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NPR - Numero de Prioridad de Riesgo

Es el indicador de la potencialidad de riesgo que se puede presentar en el
proceso constructivo con base en las caracteristicas del Severidad,
Capacidad de Deteccion y Posibilidad de Ocurrencia.
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SEVERIDAD DETECCION OCURRENCIA
Es una determinacion de la Es una evaluacién de la probabilidad de Se refiere a la frecuencia con la cual
seriedad del efecto del modo el modo de la falla esta proyectado
de la falla potencial en el que los controles del proceso detecten el para ocurrir como resultado de una
servicio o sobre el cliente. modo de falla antes de que pase al causa especifica.

siguiente proceso
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Severidad
Criterio

Muy alto grado de severidad cuando el modo de la falla involucra problemas
potenciales de seguridad y/o incumplimiento con reglamentos gubernamentales.

Alto grado de insatisfaccion del cliente puede ocasionar problemas a los
procesos subsecuentes o una falla al producto, el cual resultara una queja y
rechazo del producto. La falla puede ser detectada durante las pruebas finales
del producto antes de ser entregada al cliente

Falla moderada que causa alguna insatisfaccion del cliente, y puede necesitar
hacer modificaciones o ajustes a los procesos El problema puede ser detectado
como una parte de inspeccion en recibo

Bajo grado de severidad, debido a la naturaleza menor de la falla, causara
unicamente una ligera molestia al cliente.

llégico, exagerado el esperar que la naturaleza de esta falla menor causaria
algun efecto notable.
El cliente probablemente nunca note la falla
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Ocurrencia
Criterio

Muy alta probabilidad de ocurrencia, la causa es casi inevitable

Alta probabilidad de ocurrencia, procesos similares tienen
experiencias de fallas repetidas, el proceso no esta dentro de
control estadistico

Moderada probabilidad de ocurrencia, procesos similares tienen
experiencias de fallas repetidas, pero no en mayores proporciones,
el proceso esta dentro de control estadistico

Baja probabilidad de ocurrencia, procesos similares han tenido solo
fallas aisladas

Muy baja, procesos casi idénticos han tenido unicamente fallas
aisladas

Remota probabilidad de ocurrencia, ninguna falla ha sido asociada
con procesos idénticos. El proceso esta dentro de control
estadl'stico
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Deteccion
Criterio

Certeza absoluta de no deteccidn, los controles no podran detectar la existencia del
defecto

Deteccion muy baja, los controles de la organizacion probablemente no detecten la
existencia del defecto, pero este puede ser detectado por el cliente

Baja, los controles pueden detectar la existencia del defecto, pero la deteccién no
puede ocurrir hasta que el embarque esta en camino.

Moderada, los controles probablemente encuentren la existencia de la falla , pero no
se puede aceptar hasta que las pruebas hayan sido completadas.

Alta, los controles tienen una buena oportunidad de detectar la existencia de la falla
antes de que el proceso de manufactura haya sido completado ( monitoreo con
pruebas en proceso)

Muy alta, los controles detectaran la existencia del defecto antes de que el producto
pase a la siguiente etapa del proceso. Es importante el control de las materias primas
de acuerdo a las especificaciones de la organizacion
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AMEF DE: DISERO PIROCESO

Nombre del proceso:

Descripcién de actividad

AREA:
AMEF No.

Proyecto ejecutivo Edificacion

Modo de Falla

ANALISIS DE MODO EFECTO FALLA

Proyectos

DEPARTAMENTO:

FECHA REVISION:

Descripcién:

Efecto de la Falla

Incompatibilidad entre

Edificacién

RESPONSABLE:
AREA:

cODIGO
VERSION

AMEF del proyecto ejecutivo Edificacién, considerando todas las actividades mapeadas en el mapa de cadena de valor

Causa de la Falla

No se evaluaron todas las

Situacion actual

0o s
C E

D
E

NPR

Acciones
Recomendadas

Consolidar alcances de
proveador, generar criterios

de cumplimiento y revisar
checkiist

No trabajar con estudios

Segunda medicién
Acciones o
Adootadas 2

Generacion de estructural e instalaciones Incongruencia de informacion rateral y estroctural repercusiones dé cambio 519 6 | 270 prefiminares, vaiidar vigencia
de material delainfo
Establecer puntos deno
retormo
No hay revisidn por parte Establecer bitscora de control
. Sopo Archivo no actualizado con version | Revisiones y tiempos de | de Proveador. Omisiones de de cambios en lanube.
Entrega de informacién incorrecta \ v 2 : 6|4]1)| 24
correcta reproceso, desperdicio informacidn por & Establecer con proveador
proveador. nomencistura de archivos.
> 2 Proveador no considera en deguiseluso cenon "
» : 2 2 : : Correccion en Vialli de 5 ; G como parte de los
Generacidn de informacion no validada vs Las propuestas arquitectonicas del s Eneamientos de Disedio la ey
2 Z desviaciones o 3 : 7143 84 requerimientos legales.
normativa proveador no cumplen normativa 4 oPe normativa aplicable y e o
incumplimientos i Conservar pre-autorizacion de
vigente e
gobierno
. . Mantto dificil, falla Establecer bitdcora de control
Proveador arquitectdnico no tencial d No se toman en cuenta de cambi A
I Disefio de instalaciones considera requerimientos de P no, g 3 el requerimientos paradisefio| 3 | 6 | 6 | 108 L'.l::lec T NN
ins s uncionamiento, deins A er con proveedor
sobrecosto nomencistura de archivos.
0
0

O
\
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CBA - CHOOSING BY ADVANTAGES

Es una metodologia subjetiva con una base estructurada para la toma de desiciones

cuando se desea decidir sobre dos 0 mas alternativas mutuamente excluyentes que no tienen el mismo costo.

¢, Sobre que decidir ?: Contratistas, Materiales, Atributos de Disefio del edificio etc.

Destajista
Piedra Galarza

Acabado Ceramico
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VOCABULARIO

ALTERNATIVAS .
) , Reconsiderar :
Dos o mas personas, materiales, cosas o planes de los Identificar

cuales uno debera ser eligido. diternativas

FACTORES
Son los elementos de la desicion, puede ser precio, :

. . . D Evaluar los Definir
disponibilidad, capacidad, experiencia, que son de valor costos factores
relevante para la toma de desicion.

CRITERIOS

El estandar de desicion: El que cumpla major, el que
tenga menos. Deseable o Exgible

Decidir la 3 Resumir criterios

importancia de las deseados y exigidos
ventajas por factores
ATRIBUTOS
Caracteristica, cantidad o cualidad de la alternative -
Detalles o Propiedades Decidir las Resumir los
ventajas de cada atributos de cada
0 4 VENTAIJAS alternativa alternativa

La diferencia beneficial que obtiene entre los atributos de
las alternativas
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ALTERNATIVAS

Factor Peso

Criterio Mas liviano es mejor

Atributo 9.1 Kg 23.2 Kg
Ventaja 0,4 kg menos -
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EJEMPLO: ;Cual es el mejor ?

A

CRITERIO:

Mas es mejor

. JH Mirado Constructores Constructora Azul Constructores AsociadosS.A.
1.- | Experiencia Pptributo] Hatrabajando grandes proyectos 70 Atributo:|Ha trabajado pequenos proyectos| 40 |Atributo:Tiene experiencia en ambostiposde proyectod 50
2.- Costo Atributo CostoS100M 30 Atributo: CostoS80M 80 |Atributo: CostoS70M 100
3.- Personal Jtributo] CarecedePersonal en laregion. 20 Atributo:| Disponede Personal en laRegion| 90 |Atributo: Disponede Personal en la Region 90
IMPORTANCIA TOTAL 120 210 240
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DATOS & DESICIONES

DISPONIBILIDAD DE PERSONAL

B el 4 4 . [ . 4 t - CO:;EJAC;;’):.ES . . CONSE:::ETORA
100 Costo entre 50-70 < -
90 Disponede Personal en |a Region f;_—f
80 Costo entre 80-90 :>; o
70 Ha trabajando grandes proyectos g °
60 Tiene experiencia en ambos tipos de proyectos :;3
50 z -
a MIADO
40 Ha trabajado pequenos proyectos 2 x constauctonss @l
30 Costo entre90-120
20 Carece de personal en la region. - - - -
10 - COSTO DE LA ALTERNATIVA
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